
浙江旅游职业学院 2020 年高职提前招生章程 

第一章 总则 

  第一条 根据《国务院关于深化考试招生制度改革的实施意见》、

《浙江省深化高校考试招生制度综合改革试点方案》、《浙江省教育考试

院关于印发浙江省高职提前招生试点管理暂行办法的通知》文件精神和浙

江省教育考试院 2020 年高职提前招生工作要求，结合当前新型冠状病毒肺

炎疫情防控工作相关要求和学院的实际，制订本章程。 

第二章 学院概况 

第二条 学院全称为浙江旅游职业学院，是由文化和旅游部与浙江省

人民政府共建的一所公办高等旅游院校。学院现为全国唯一的旅游类国家

示范性骨干高职院校，唯一的国家旅游标准化示范院校，是全国高等职业

院校服务贡献 50 强、国际影响力 50 强、育人成效 50 强院校，是国家 4A

级旅游景区，是中国旅游教育“五星联盟”院校之一，同时也是第一所通

过联合国世界旅游组织旅游教育质量认证的旅游院校，教育部第一批教育

信息化试点单位。教育部、财政部首批中国特色高水平高职学校和专业建

设单位；国家优质专科高等职业院校。 

  第三条 学院经批准具有高等职业技术学历教育招生资格，颁发

专科（高职）学历证书。 

  第四条 学院是一所旅游特色鲜明的多学科高等职业院校，以就

业为导向，致力于培养德智体美全面发展的高素质技能型专门人才。 

  第五条 学院坐落于中国历史文化名城、风景旅游胜地——杭州，

拥有杭州、千岛湖两大校区，共占地 1080 亩，具有完善的现代教育教学设

施和雄厚的教育教学资源，产学合作广泛。 

第三章 招生计划 

第六条 经浙江省招生主管部门批准，2020 年面向浙江省高职提前招

生共 490 名计划。具体招生计划如下： 

 

 

 



专业名称 普高招

生考生 

单独考试 

招生考生 

小计 学习地

点 

学费标准 备注 

旅游

服务

类 

文秘

类 

酒店管理

(迪拜实验

班) 

140   1 杭州校

区 

6900 元/年  

空中乘务 210 10 10 230 杭州校

区 

7590 元/年  

酒店管理

(国际英才

班) 

30   30 千岛湖

校区 

6900 元/年  

酒店管理

(中外合作

办学) 

30   30 千岛湖

校区 

15000 元/

年 

与澳

大利

亚威

廉•

安格

理斯

学院

合作

办学 

旅游管理

(中外合作

办学) 

30   30 千岛湖

校区 

15000 元/

年 

西餐工艺

(中外合作

办学) 

30   30 千岛湖

校区 

15000 元/

年 

第七条 专业培养方向。具体如下： 

1.酒店管理（迪拜实验班）：培养具有扎实的国际酒店经营管理与服

务所需理论知识和熟练操作技能，具有良好的职业形象、人文素养和较强

的外语应用能力，熟悉国际顶级酒店行业的惯例，适应国际知名品牌酒店

及其相关行业所需要的高技能应用型的国际酒店人才。 

2.空中乘务：培养具有坚定的理想信念，扎实的民航服务与管理技能，

良好职业形象和人文素养，较强的安全和服务意识，符合各航空公司空中

乘务及地面相关岗位所需的高素质技能型民航服务人才。 

3.酒店管理（国际英才班）：以国际化精英教育为办学理念，注重外

语能力、服务技能、管理能力、职业素养的培养，旨在培养具有跨文化交

流能力、适应国际知名品牌酒店及相关行业所需要的高素质技能型的中层

以上酒店管理人才。 



4.酒店管理(中外合作办学)：与澳大利亚威廉•安格理斯学院合作办

学，1/3 以上课程由澳方教师全英文授课，毕业后获中澳双方的学历证书，

并可申请将学分转移至澳大利亚威廉•安格理斯学院攻读本科。旨在培养

综合素质优、发展潜力强的国际品牌饭店高级服务人员和中级管理人员。 

5.旅游管理(中外合作办学)：与澳大利亚威廉•安格理斯学院合作办

学，1/3 以上课程由澳方教师全英文授课，毕业后获中澳双方的学历证书，

并可申请将学分转移至澳大利亚威廉•安格理斯学院攻读本科。旨在培养

国际旅行社计调、营销策划、门市接待、产品策划、客户关系管理、导游

等一线岗位的高素质技能型人才。 

6.西餐工艺(中外合作办学)：与澳大利亚威廉•安格理斯学院合作办

学，1/3 以上课程由澳方教师全英文授课，毕业后获中澳双方的学历证书，

并可申请将学分转移至澳大利亚威廉•安格理斯学院攻读本科。旨在培养

适应国际知名品牌酒店及其相关行业所需要的高技能应用型的国际烹饪人

才。 

第四章 报名办法 

第八条 报考条件：符合当年高考或单独考试招生报考条件，并已办

理浙江省高考或单独考试招生报名手续的高中毕业生。且符合下列条件者： 

1．遵守中华人民共和国宪法和法律； 

2．在校期间无任何违纪处分记录； 

3．身体要求：参照《普通高等学校招生体检工作指导意见》的相关规

定体检合格。各专业具体要求如下： 

①空中乘务：女生身高 163cm～175cm，男生身高 174cm～185cm；五官

端正、身材匀称，面、颈、手部等日常裸露部位无明显疤痕，全身无纹身，

形体匀称步态自如，动作协调，无“X”形腿、“O”形腿；矫正视力 0.7

以上（C 字表），无色盲；听力正常，口齿清楚，中英文发音基本准确；性

格开朗、无精神类疾病，具有亲和力，具有社会责任感和一定的应变能力。 

②酒店管理（迪拜实验班）：女生身高不低于 156cm，男生身高不低于

166cm。 

③其他专业：无身高要求。 



4．普高招生考生学考成绩等第不限制。外省转入浙江省考生的学考成

绩必须经浙江省教育考试院认定。 

5．单独考试招生考生（旅游服务类、文秘类）需参加高考报名科类对

应的职业技能操作考试。 

第九条  报名时间和报名方式 

1．报名时间：2020 年 5 月 11 日至 5 月 25 日 16:00。 

2．报名方式：登陆我院招生信息网（http://zs.tourzj.edu.cn）进

行网络报名，报名时按要求填写和提交相关信息，具体按报名须知要求完

成报名工作。 

第十条  考生网上确认 

1.网上确认时间：2020 年 5 月 20 日至 5 月 26 日 16：00。 

2.报名系统中“审核通过”的考生须登录我院招生信息网

（http://zs.tourzj.edu.cn）完成网上确认，对符合招生章程中有关个人

身高、身体疤痕、纹身和色盲等身体条件要求的真实性负责。不进行网上

确认的考生视为自动放弃。具体如下： 

①网上签订诚信考试承诺书。 

②完善个人联系信息。 

③上传身份证原件正反面照片。 

3.今年因疫情等原因免收招生考试费。 

第五章 专业志愿填报 

第十一条 符合报考条件的考生只能报考一个专业志愿，不得兼报，

多填报的志愿视为无效。 

第六章 考试与评分 

第十二条  

1．学业水平考试成绩（普高招生考生） 

学业水平考试成绩由语文、外语、3X 科目五门科目成绩组成。3X 科目

是在除语文、外语之外学业水平考试科目中选择的三门最优等第科目。学

校认可往届生相应科目的学业水平测试（高中会考）成绩，其中对通用技



术和信息技术两项合并取高的等级作为技术科目学考等级成绩。具体成绩

折算方法如下： 

 

2．职业技能考试成绩（单独考试招生考生） 

根据浙江省教育考试院提供的相应类别（旅游服务类、文秘类）职业

技能考试操作成绩计算，有两次有效操作成绩的就高使用，不再折算。 

3． 空中乘务专业综合素质测试 

（1）成绩组成和测试内容 

考生类别 
综合素质测试 

总分 
职业形象 语言表达 

普高招生考生 245 105 350 

单独考试招生考生（旅

游服务类） 
84 36 120 

单独考试招生考生（文

秘类） 
105 45 150 

测试分为两个环节，分别为“职业形象”和“语言表达”。职业形象

考核考生的外貌、形态、气质；语言表达考核考生中文、英文的发音及语

言表达能力。 

（2）测试方式 

综合素质测试以录制视频上传提交的方式进行。考生根据要求自行录

制测试视频，并在 5 月 27 日至 5 月 31 日 16:00 期间上传视频，具体要求

等第科

目 
A B C D（P）  备注 

语文 105 84 63 42 
1 

 

外语 140 112 84 56 
8 

 

3X各科目 35 28 21 14  
3X 各科目最高分 35 分，三门

合计满分 105 分。 



另行通知。考生须对所提交的视频真实性负责。未在规定时间内上传视频

的考生视为自动放弃。 

（3）评分方式 

学院组织考官对综合素质测试视频进行统一评分，评分过程全程录像。

所有参加考评的考官对考生逐个评判，独立分别评分。评分过程不作解释。 

（4）综合素质测试考官 

由学院招生工作领导小组在综合素质测试专家库中抽取考官，组织考

评组（须有行业专家担任考官）。考评组的主要职责是：负责遵循公开、

公平、公正的原则，按照制定的工作程序进行综合素质测试评分。 

4．总综合成绩计算方法 

（1）空中乘务专业： 

①普高招生考生总综合成绩（满分 700 分）=学业水平考试成绩+综合

素质测试成绩。 

②单独考试招生考生总综合成绩（旅游服务类满分 240 分、文秘类满

分 300 分）=职业技能考试操作成绩+综合素质测试成绩。 

（2）其他专业： 

总综合成绩（满分 350 分）=学业水平考试成绩。 

第七章 录取规则 

  第十三条  学院严格遵守教育部和省招生主管部门的有关招生

录取工作政策和规定，实施“阳光工程”，严格执行招生工作“八公开”、

“六不准”，坚持德智体美全面考核、综合评价，公平、公正、择优录取

的原则。 

  第十四条  录取新生的男女生比例不限。 

  第十五条 对考生的身体健康要求，按照教育部、卫生部《普通

高等学校招生体检指导意见》等有关规定执行。新生入学后，学院在三个

月内按照规定进行政治、文化、健康等方面的复查。已录取的考生如查出

体检不符合高考相关规定，将按规定执行。 

第十六条 确定拟录取与备录取考生名单并公布。各专业考生按专业

（分科类）招生计划数的一定比例，以总综合成绩从高分到低分确定拟录



取、备录取（含顺序号）考生名单。学院在规定时间内将拟录取、备录取

（含顺序号）考生名单提交至浙江省教育考试院指定的高职提前招生服务

平台（以下简称“服务平台”），并在学院招生信息网公布。 

1.在总分名次排序遇成绩同分时： 

①空中乘务专业：普高招生考生依次按外语学考、综合素质测试总分、

语文学考、综合素质测试中职业形象的成绩高低排名，高中阶段具备相关

选修课程学分或相关选修课程成绩优良的，在同等条件下优先录取；单独

考试招生考生依次按综合素质测试总分、职业技能考试操作成绩、综合素

质测试中职业形象成绩高低排名。 

②其他专业：依次按外语、语文、数学、技术、历史、思想政治、地

理、物理、化学、生物的学考成绩高低排名，高中阶段具备相关选修课程

学分或相关选修课程成绩优良的，在同等条件下优先录取。 

2.拟录取、备录取考生人数配比具体如下： 

 

专业名称 科类 
计划

数 

拟录取 备录取 

比例 
人

数 
排名 比

例 

人

数 
排名 

酒店管理（迪

拜实验班） 

普高招生考

生 
140 1:1 140 

1～14

0 
1:4 560 

141～7

00 

空中乘务 

普高招生考

生 
210 1:1 210 

1～21

0 
1:4 840 

211～1

050 

旅游服务类 10 1:1 10 1～10 1:4 40 11～50 

文秘类 10 1:1 10 1～10 1:4 40 11～50 

酒店管理（国

际英才班） 

普高招生考

生 
30 1:1 30 1～30 1:4 120 31～15

0 

酒店管理(中

外合作办学) 
普高招生考

生 
30 1:1 30 1～30 1:4 120 31～15

0 

旅游管理(中

外合作办学) 
普高招生考

生 
30 1:1 30 1～30 1:4 120 31～15

0 

西餐工艺(中

外合作办学) 
普高招生考

生 
30 1:1 30 1～30 1:4 120 31～15

0 

空中乘务专业提交综合素质测试视频人数少于或等于招生计划数（分

科类）的情况，则按提交综合素质测试视频人数 90%的比例确定拟录取考生



的名单（小数点四舍五入计算），不再设置备录取考生。其他专业网上确

认人数少于或等于招生计划数（分科类）的情况，则按网上确认人数 90%

的比例确定拟录取考生的名单（小数点四舍五入计算），不再设置备录取

考生。 

第十七条 考生选定录取。考生在规定时间内登陆服务平台查询本人

所报考各院校（专业）录取情况。被拟录取的考生，可选定其中 1 所院校

（专业）作为录取结果。考生一轮选择结束后，已被正式录取考生的其他

学校拟录取和备录取资格随之失效。院校的缺额计划再按上述流程，根据

备录取顺序递补。备录取考生根据录取进程，待转为拟录取后再登录服务

平台选定录取学校。 

未在规定时间内登陆服务平台选定录取学校的考生视为自动放弃该批

次所有拟录取资格。 

第十八条 办理录取手续。根据考生选择结果确定录取名单。当计划

已足额完成，或虽未完成但已无备录取考生时，该专业录取工作结束，按

规定办理录取手续。提前招生已录取考生不再参加当年后续各类普通高校

招生。 

第十九条 考生有下列情形之一的，应当如实记入其考试诚信档案。

下列行为在报名阶段发现的，取消报考资格；在入学前发现的，取消入学

资格；入学后发现的，取消录取资格或者学籍；毕业后发现的，由教育行

政部门宣布学历、学位证书无效，责令收回或者予以没收；涉嫌犯罪的，

依法移送司法机关处理。 

1．提供虚假姓名、年龄、民族、户籍等个人信息，伪造、非法获得证

件、成绩证明、荣誉证书等，骗取报名资格、享受优惠政策的； 

2．在综合素质评价、相关申请材料中提供虚假材料、影响录取结果的； 

3．冒名顶替入学，由他人替考入学或者取得优惠资格的； 

4．其他严重违反高校招生规定的弄虚作假行为。 

第八章  日程安排 

第二十条  工作进程安排（如有变动，以学院最后通知为准） 

 



序号 内容 时间安排 

1 网络报名 5 月 11 日至 5 月 25 日 16:00 

2 网上确认 5 月 20 日至 5 月 26 日 16:00 

3 
空中乘务专业考生综合素质测试视

频上传 
5 月 27 日至 5 月 31 日 16:00 

4 成绩查询 6 月 9 日前 

5 
分“拟录取”、“备录（含顺序号）”

和“未录取”确定各考生录取情况。 
6 月 10 日 

6 
将考生（备录考生含顺序号）名单

提交至服务平台。 
6 月 10 日 8:30-17:30 

7 
考生登录服务平台查看录取结果。

拟录取考生进行选择确认。 
6 月 12 日 8:30-17:30 

8 
根据缺额计划将备录考生递补为拟

录取考生，并提交至服务平台。 
6 月 13 日 8:30-17:30 

9 

考生登录服务平台查看录取结果。

递补后转为拟录取的考生进行选择

确认。 

6 月 14 日 8:30-17:30 

10 
根据缺额计划将备录考生递补为拟

录取考生，并提交至服务平台。 
6 月 15 日 8:30-17:30 

11 

考生登录服务平台查看录取结果。

递补后转为拟录取的考生进行选择

确认。 

6 月 16 日 8:30-17:30 

12 
如仍有缺额计划和备录考生，继续

递补。 
6 月 17 日 8:30-17:30 

13 结束网上录取。 6 月 20 日 

14 公示录取名单。 6 月 22 日-7 月 6 日 

15 根据公示结果形成最终录取名册。  

 

第九章 招生监督 

  第二十一条 学院纪检、监察部门对招生录取全过程进行监督；

自觉接受省级招生主管部门和社会的监督，招生监督电话 0571-83899739、

83686945。 



第十章 其 他 

第二十二条  学院的学费、住宿费等收费严格执行浙江省高校收费

的标准和有关规定。各专业学费标准详见招生计划表中“学费标准”栏；

住宿费每人每年 1200 元。（具体均以省物价局最后核定为准） 

第二十三条 学院丰富的资助政策兼顾了救济性、保障性和发展性，

秉承“资助”和“育人”并举、“全覆盖”和“精准”并重的理念，形成

了项目丰富、具备学院特质的“七彩阳光助学计划”资助体系。“七彩阳

光助学计划”分“奖、助、贷、勤、补、免、辅”七大模块，近 30 项资助

政策。学院设有新生奖学金、国家奖学金、国家励志奖学金、浙江省政府

奖学金、优秀学生综合奖学金、优秀学生单项奖学金和各类专项奖学金，

实行国家助学金、学院助学金、国家助学贷款、勤工助学、爱心基金、学

费减免、交通补助、特困新生生活用品费补助、特困新生校服费补助、特

困生商业保险补助、阳光助跑项目资助、技能考证补助、赴国（境）外交

流学习经费资助等资助政策，建立了大学新生“绿色通道”制度。此外，

学院为解决低保、残疾、失业等困难家庭学生及灾区学生入学难问题，特

设立了“新生爱心助学券”，只要符合条件的新生都可以申请“新生爱心

助学券”，用于抵扣部分学费。 

第二十四条 根据学院政策，抗疫一线医务人员子女 2020 年报考我院

可申请学费减免，具体减免及申请流程按照《浙江旅游职业学院关于抗疫

一线医务人员子女 2020 年报考我院享受学费减免政策的实施方案》执行。 

第十一章 招生咨询 

  第二十五条 学院招生就业处负责接待及解答有关事宜。具体咨

询方式如下： 

  1．登陆学院招生信息网 http://zs.tourzj.edu.cn 查询相关信息

和进行在线咨询。 

       2．咨询电话：800-8571561（固话免费拨打）、

0571-82838033 

       3．微信公众号：tczjzs 

  4．官方微博：weibo.com/zlyzs 

  5．传真号码：0571-82607990 



  6．学院网址：http://www.tourzj.edu.cn 

第十二章 附  则 

  第二十六条 学院以往有关招生工作的政策、规定如与本章程相

冲突，以本章程为准；本章程若有与国家相关政策不一致之处，以国家和

上级有关政策为准。如因疫情防控需要，须对有关安排进行适时调整的，

另行通知。 

第二十七条  本章程由学院招生工作领导小组负责解释。 
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